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PREMESSA: Con riferimento alla richiesta di fornitura di prodotti e servizi acclusa, si intende per Fornitore la Mambu Srl, con sede 
legale in Via Mameli, 15 - 42123 Reggio Emilia e per Cliente il sottoscrittore della richiesta (di seguito anche “Offerta”).  
Le presenti CONDIZIONI GENERALI, unitamente ai documenti ivi richiamati, disciplinano la fornitura dei prodotti e dei servizi 
descritti nella richiesta: 
 
1 – OGGETTO: Ai termini ed alle condizioni di cui alle presenti Condizioni Generali ed ai relativi allegati (di seguito, “Accordo”), la Mambu Srl 
concede al Cliente una licenza d’uso non esclusiva, non trasferibile, non sub-licenziabile e valida a livello globale dell’applicativo MAMBU ed i 
relativi servizi di assistenza e manutenzione, ove previsti nell’Offerta. MAMBU è CONCESSO IN LICENZA, NON VENDUTO, solo in accordo ai 
termini del presente Accordo. Subordinatamente al rispetto da parte del Cliente del presente Accordo e dei relativi allegati, il Cliente avrà facoltà 
di accedere, mediante credenziali di accesso fornite da Mambu Srl successivamente alla sottoscrizione del presente Accordo, alla sezione di 
MAMBU esclusivamente dedicata al Cliente. I sevizi di assistenza e manutenzione sono forniti nel rispetto di quanto specificato nell’Offerta e nel 
presente Accordo. MAMBU è offerto in SaaS, e la sottoscrizione dell’offerta include anche i servizi Hosting necessari all’utilizzo di MAMBU nel 
rispetto di quanto indicato nel presente Accordo, nei relativi allegati e nell’Offerta. 
Il Fornitore, ove dallo stesso ritenuto opportuno, provvederà a segnalare al Cliente eventuali funzionamenti difformi di MAMBU ed a gestirli a 
proprio insindacabile giudizio. Il Fornitore rilascia aggiornamenti di MAMBU, a titolo esemplificativo ma non esaustivo in conseguenza di 
provvedimenti o modifiche normative pertinenti o al fine di migliorarne ed accrescerne la funzionalità, in base a proprie insindacabili valutazioni di 
priorità ed opportunità.  
Il servizio di manutenzione consiste nel rilascio di aggiornamenti di MAMBU, resi disponibili dal Fornitore sul sito web www.mambu.it. È esclusivo 
onere del Cliente aggiornare MAMBU alle ultime release disponibili ed utilizzare MAMBU nella versione come risultante dalla più recente release, 
manlevando il Cliente espressamente MAMBU da qualsivoglia responsabilità al riguardo. A tal fine si invita il Cliente a monitorare il sito web 
www.mambu.it. MAMBU non provvede ad informare il Cliente di eventuali rilasci. Eventuali ulteriori attività di manutenzione (a titolo 
esemplificativo ma non esaustivo: manutenzione adattativa, manutenzione evolutiva etc.) sono escluse ove non specificamente indicati in Offerta 
e, ove richiesto dal Cliente, saranno oggetto di separata e diversa quantificazione da parte del Fornitore. 
Il servizio di assistenza consente al Cliente di ottenere, in via telefonica o tramite Ticket telematici, informazioni, delucidazioni e chiarimenti per il 
corretto utilizzo del prodotto e/o per la correzione di eventuali errori che non comportino personalizzazioni di MAMBU per il Cliente; è esclusa 
qualsiasi attività di addestramento all’utilizzo delle funzioni del prodotto e/o diversi e ulteriori servizi di assistenza non diversamente specificati in 
Offerta. Il servizio di assistenza è disponibile, salvo quanto diversamente specificato in Offerta, nei giorni lavorativi dal lunedì al venerdì, nelle 
fasce orarie 9.00÷12 e 14.30÷17.30. Il servizio di assistenza non include attività di formazione del Cliente in merito all’uso e/o alla configurazione 
di MAMBU. 
Eventuali diverse ed ulteriori attività e/o servizi, ivi inclusi a titolo esemplificativo ma non esaustivo interventi presso la sede del Cliente, sono 
escluse e dovranno essere preventivamente concordate e definite dal Fornitore e dal Cliente. 
2 – OBBLIGHI DEL FORNITORE - Entro e non oltre le tempistiche specificate in Offerte oppure, ove non specificato, entro 5 giorni lavorativi 
decorrenti dalla data di sottoscrizione dell’Offerta (di seguito, “data di rilascio”), il Fornitore si impegna a consegnare al Cliente le credenziali di 
accesso a MAMBU. Ove previsto nell’Offerta, il Fornitore si impegna altresì a fornire al Cliente una sessione formativa iniziale volta a esplicare le 
modalità di utilizzo di MAMBU, nel rispetto delle tempistiche e delle modalità che saranno comunicate da MAMBU successivamente alla 
sottoscrizione dell’Offerta. Alla data di rilascio, il Fornitore dichiara di possedere ogni diritto e facoltà di legge per la concessione in uso di 
MAMBU. Nel corso di validità del presente Accordo, ove rilasciati ad esclusiva discrezione del Fornitore, quest’ultimo si impegna a rendere 
disponibili sul sito web www.mambu.it senza indebiti ritardi eventuali release, patch, aggiornamenti e/o miglioramenti di MAMBU. Il Fornitore si 
riserva di adottare qualsiasi iniziativa ed azione a tutela dei propri diritti, ivi incluso a titolo esemplificativo ma non esaustivo il diritto di impedire al 
Cliente l'accesso a MAMBU, sospendere e/o chiudere l’account del Cliente in caso di violazione del presente Accordo e/o della normativa 
vigente. Il Fornitore garantisce di impiegare le migliori tecnologie conosciute e/o conoscibili per garantire le funzionalità di MAMBU. Tuttavia, 
l’accesso a MAMBU potrebbe subire interruzioni dovuti a caso fortuito, cause di forza maggiore e/o problemi di connessione. Inoltre, l’accesso a 
MAMBU potrebbe essere occasionalmente sospeso e/o limitato per consentire l'effettuazione di lavori di riparazione e/o manutenzione. In tutti i 
suddetti casi, l’impossibilità di accedere a MAMBU non costituirà inadempimento contrattuale del Fornitore. 
3 – OBBLIGHI DEL CLIENTE - Con la sottoscrizione del presente Accordo, fatti salvi obblighi di legge, il Cliente si obbliga: (i) ad utilizzare 
MAMBU in modo lecito e nel rispetto di qualsivoglia normativa applicabile, dei termini e delle condizioni di cui al presente Accordo, nonché delle 
istruzioni e delle indicazioni fornite dalla Fornitore; (ii) a non pubblicare e/o condividere tramite MAMBU contenuti contrari alla legge, all’ordine 
pubblico, in violazione di diritti di terzi, diffamatori, calunniosi, osceni, pornografici, abusivi, indecenti, che costituiscano minaccia, molestia o 
offesa, e/o che incitino all’odio; (iii) a non trasferire a terzi, neppure parzialmente, le credenziali di accesso necessarie per la fruizione di MAMBU, 
assumendone la custodia ed obbligandosi a conservarle con massima cura e riservatezza ed a rispondere nei confronti del Fornitore in caso di 
violazione, anche parziale, di tale obbligo; (iv) a non copiare, decodificare, decompilare, disassemblare, tradurre, adattare, trasformare e/o 
modificare MAMBU né ad incorporarlo in altri software ovvero renderlo eseguibile all’interno degli stessi; (v) a monitorare costantemente il sito 
web www.mambu.it e ad aggiornare ed utilizzare MAMBU all’ultima release disponibile sul sito web www.mambu.it. È fatto espresso divieto al 
Cliente e/o a chiunque sotto il suo controllo di: (i) modificare, creare un'opera derivata, decodificare, decompilare, tradurre, disassemblare e/o 
altrimenti tentare di estrarre il codice sorgente di MAMBU; (ii) copiare, in tutto o in parte, MAMBU; (iii) cedere, sublicenziare, trasferire, concedere 
in locazione, distribuire e/o rendere disponibile MAMBU a terzi; (iv) cedere e/o trasferire a terzi il presente Accordo o parte di esso, nonché i diritti 
e gli obblighi da esso derivanti; (v) utilizzare MAMBU per creare, erogare formazione, migliorare (direttamente o indirettamente) e/o offrire un 
prodotto o un servizio sostanzialmente simile; (vi) effettuare alcuna operazione di reverse engineering su MAMBU; (vii) fatti salvi obblighi di 
legge, compiere senza la preventiva autorizzazione scritta di Mambu Srl, una qualsiasi delle attività di cui all’art. 64 bis Legge n. 633/41, anche 
quando tali attività siano necessarie per l’uso di MAMBU conformemente alla sua destinazione, incluso il caso della correzione di errori. Il Cliente 
è e resta il solo responsabile per: (i) la selezione e l’acquisizione, sia precedenti che futuri, di quanto intenda utilizzare unitamente e/o in 
connessione con MAMBU (quali a titolo esemplificativo ma non esaustivo: hardware, connessione internet etc.); il Fornitore non potrà essere 
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considerato responsabile per la loro eventuale incompatibilità con MAMBU e/o per eventuali malfunzionamenti, interferenze, interruzioni che 
dovessero risultare dal loro uso con MAMBU; (ii) i contenuti pubblicati e/o condividi tramite MAMBU; il Cliente riconosce ed accetta che il 
Fornitore non controlla, verifica, monitora e/o sorveglia i contenuti pubblicati su e/o condivisi attraverso MAMBU dal Cliente; (iii) conformità 
(presenti e future) alle istruzioni ed ai prerequisiti tecnici di MAMBU e/o a eventuali release, patch, aggiornamenti e/o miglioramenti di MAMBU 
rilasciati dal Fornitore, ivi incluso quanto rilasciato dal Fornitore anche al fine di prevenire conseguenze dannose e deleterie come ad esempio 
rallentamenti, arresti, alterazioni dei dati; (iv) l’aggiornamento di MAMBU alle ultime versioni rese disponibili dal Fornitore sul sito web 
www.mambu.it; (v) l’utilizzo di MAMBU nel rispetto del presente Accordo e della normativa tempo per tempo vigente. 
Il Cliente dichiara di possedere l'insieme delle conoscenze tecniche necessarie a verificare la compatibilità di MAMBU con i propri 
strumenti/sistemi informatici e con le proprie esigenze, e ad assicurare la corretta utilizzazione di MAMBU ed il rispetto del presente Accordo, e 
riconosce ed accetta che qualsivoglia uso di MAMBU è a proprio esclusivo rischio e responsabilità. 
4 – GARANZIE E RESPONSABILITA’ - MAMBU e/o eventuali release, patch, aggiornamenti e/o miglioramenti della stessa rilasciati dal 
Fornitore, sono forniti “COSI’ COME SONO”, senza garanzie di alcun tipo, espressa o implicita. Fatti salvi inderogabili obblighi di legge, il 
Fornitore non sarà, in nessun caso, responsabile (i) per danni che non siano diretta conseguenza della violazione del presente Accordo da parte 
del Fornitore; (ii) per ogni perdita di opportunità commerciale del Cliente (inclusi a titolo esemplificativo ma non esaustivo mancati utili, ricavi, 
contratti, risparmi presunti, dati, avviamento o spese inutilmente sostenute); (iii) per qualsiasi ritardo o inadempimento agli obblighi previsti dal 
presente Accordo qualora il ritardo o l'inadempimento derivino da caso fortuito o da cause di forza maggiore.  Resta pertanto inteso che, fatti 
salvi inderogabili obblighi di legge, il Fornitore non potrà mai essere chiamato a rispondere per fatti ad esso non direttamente imputabili quali, a 
titolo esemplificativo e non esaustivo: caso fortuito o forza maggiore, ivi compresi scioperi aziendali e/o del personale del Fornitore, emergenze 
sanitarie; malfunzionamento dei beni hardware, software prodotti da terze parti; malfunzionamenti e/o danni conseguenti a modifiche di MAMBU 
non preventivamente autorizzate dal Fornitore; costi sopravvenuti e/o danni generati da malfunzionamento di hardware, apparecchiature di 
comunicazione (router, modem), linea telefonica e/o connessione internet, software applicativo e/o sistemi operativi utilizzati dal Cliente e/o 
imputabili al produttore/fornitore degli stessi; costi sopravvenuti e danni causati da programmi diretti a danneggiare o interrompere il sistema 
informatico del Cliente; malfunzionamenti di MAMBU derivanti da mancata osservanza da parte del Cliente delle norme operative comunicate 
dalla Fornitore e/o dal mancato aggiornamento di MAMBU all’ultima versione disponibile. Eventuali software di terze parti incorporati in MAMBU 
sono forniti "COSI’ COME SONO", senza garanzie di alcun tipo, espresse o implicite, compreso ma non limitato alle garanzie di commerciabilità, 
idoneità per uno scopo particolare, non violazione di diritti altrui. In nessun caso il Fornitore potrà essere ritenuto responsabile per eventuali 
danni derivanti da o in connessione con l’uso di software di terze parti. Fermi restando obblighi inderogabili di legge, il Cliente espressamente 
manleva e tiene indenne il Fornitore da qualunque responsabilità in qualsiasi modo collegata all’uso di MAMBU da parte del Cliente. Resta 
pertanto inteso che, fatti salvi il dolo o la colpa grave del Fornitore, lo stesso non sarà in alcun caso responsabile per qualsiasi danno, diretto o 
indiretto, di qualsiasi tipo e specie, cagionato al Cliente e/o a terzi, e connesso all’uso di MAMBU. Resta altresì inteso tra le Parti che qualsiasi 
responsabilità del Fornitore è limitata all’importo di cui all’Offerta. 
5 – DIRITTI DI PROPRIETA’ INTELLETTUALE - Il Fornitore è e resta unico titolare di ogni e più ampio diritto su MAMBU, su eventuali release, 
patch, aggiornamenti e/o miglioramenti di MAMBU rilasciati da Fornitore e sui marchi, design, layout, grafica, testi e nomi a dominio MAMBU. 
Fatta esclusione per quanto espressamente qui dichiarato, il presente Accordo non concede al Cliente alcun diritto su MAMBU. Tutti i diritti non 
espressamente concessi sono riservati al Fornitore. La struttura, l’organizzazione ed il codice sorgente di MAMBU costituiscono importanti 
segreti industriali ed informazioni confidenziali di proprietà del Fornitore. MAMBU è protetta dalla legge, incluse, a titolo meramente 
esemplificativo e non esaustivo, la normativa nazionale e comunitaria a tutela del diritto d’autore e le disposizioni dei trattati internazionali. 
Eventuali diritti di proprietà intellettuale relativi a contenuti di terzi cui il Cliente può accedere mediante l’utilizzo di MAMBU sono di proprietà dei 
rispettivi titolari e possono essere tutelati dal diritto d’autore o da altre leggi in materia di proprietà industriale, cui espressamente si rinvia. Con la 
sottoscrizione delle presenti Condizioni Generali, il Cliente autorizza MAMBU ad utilizzare denominazioni, marchi e/o altri segni distintivi del 
Cliente per brochure, pubblicità o altre forme di comunicazione di MAMBU aventi carattere promozionale (ivi inclusa, a titolo esemplificativo ma 
non esaustivo, pubblicazione su siti web e/o social del Fornitore), ed a fare riferimento al rapporto professionale con il Cliente al fine di 
promuovere se stessa, i propri servizi o società ad essa in qualunque modo collegate, fatto salvo diverso accordo scritto tra le Parti. 
6 – CORRISPETTIVI E FATTURAZIONE- A titolo di corrispettivo per quanto previsto dal presente Accordo, il Cliente corrisponderà al Fornitore 
l’importo indicato nell’Offerta, in cui sono dettagliate anche le modalità di pagamento e di fatturazione pattuite tra le Parti. Fatto salvo quanto 
diversamente specificato in Offerta, i corrispettivi di cui all’Offerta saranno dovuti dal Cliente indipendentemente dall’effettivo uso di MAMBU e/o 
da eventuali cessazioni anticipate del presente Accordo e/o dei relativi rinnovi. In caso di ritardo nei pagamenti pattuiti, saranno dovuti dal 
momento della scadenza del termine di pagamento gli interessi moratori ed il rimborso delle spese per il recupero credito previsti dal D.lgs. n. 
231 del 9.10.2002 e s.m.i. Nel caso in cui il pagamento dell’importo, comprensivo degli interessi maturati, non dovesse avvenire per l’intero o per 
il saldo eventualmente dovuto, entro 10 (dieci) giorni dalla scadenza del termine previsto, fatto salvo il maggior danno e altri rimedi previsti dalla 
legge e/o dal presente Accordo, il Fornitore, ai sensi dell’art.1460 c.c., potrà sospendere l’accesso a MAMBU e l’esecuzione di qualsivoglia 
servizio pattuito, automaticamente e senza necessità di ulteriori comunicazioni. La fatturazione dei canoni annuali verrà effettuata a gennaio di 
ogni anno e comunque nel primo mese utile dalla sottoscrizione dell’Offerta, nel rispetto del momento impositivo come determinato dalla vigente 
normativa fiscale.  Le fatture saranno emesse sulla base delle indicazioni fornite dal Cliente, cui è fatto obbligo di dare tempestiva comunicazione 
di ogni variazione dei dati necessari per procedere a fatturazione.  Eventuali servizi di analisi, programmazione, attività sistemistica, 
addestramento, impianto ed attivazione di tecnologie informatiche, elaborazione dati, consulenza informatica ed organizzativa saranno fatturati a 
tariffa a tempo (oraria o giornaliera) o a prestazione, come pattuito per iscritto tra le Parti. In tali casi, la fatturazione, ove non diversamente 
specificato, verrà effettuata con riepilogo mensile per servizi a tempo o ad avanzamento lavori ed a completamento per i servizi a prestazione. 
7 – DURATA, MODIFICHE, RECESSO e RISOLUZIONE – Il presente Accordo ha durata decorrente dalla data di sottoscrizione dell’Offerta e 
fino al 31/12 del medesimo anno solare, ove non diversamente specificato in Offerta. Alla scadenza, il presente Accordo si intenderà 
automaticamente rinnovato per successivi periodi di 12 (dodici) mesi ciascuno, non frazionabili, salvo disdetta da comunicarsi da una delle parti 
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all’altra a mezzo lettera raccomandata con ricevuta di ritorno o PEC almeno 30 (trenta) giorni prima della scadenza iniziale o di ogni successiva 
scadenza. Il Fornitore si riserva di modificare il presente Accordo e/o i documenti ivi richiami in qualsiasi momento.  
Il Fornitore si impegna a comunicare al Cliente via e-mail o PEC eventuali modifiche del presente Accordo e/o dei documenti ivi richiamati con 
preavviso di almeno 30 (trenta) giorni solari. Entro i 7 gg. lavorativi successivi all’invio di detta comunicazione, il Cliente può opporsi alle 
modifiche apportate laddove le modifiche non siano necessarie per adeguarsi a disposizioni di legge e regolamentari. In caso di opposizione del 
Cliente, fino al 31/12 dell’anno in cui è stata comunicata detta modifica i rapporti con il Cliente continueranno ad essere disciplinati dalla versione 
non modificata dell’Accordo e/o dei documenti ivi richiamati; a partire dal 01/01 dell’anno successivo troveranno applicazione le versioni 
modificate dell’Accordo e/o dei documenti ivi richiamati. Ove il Cliente non sollevi contestazioni nei termini indicati, il Cliente riconosce ed accetta 
che sarà soggetto ai termini ed alle condizioni di cui all’Accordo e/o ai documenti ivi richiamati di volta in volta vigenti nel momento in cui utilizza 
MAMBU ed i servizi del Fornitore. 
Ciascuna Parte potrà recedere anticipatamente in qualunque momento dal presente Accordo tramite comunicazione da inviarsi via PEC all’altra 
Parte, con preavviso di almeno 30 (trenta) giorni solari. Il recesso avrà efficacia dalla data di ricevimento della dichiarazione di recesso esercitata 
via PEC o dalla data successiva al detto ricevimento eventualmente indicata dalla Parte recedente nella predetta dichiarazione. Fatta salva la 
risarcibilità dell’eventuale maggior danno, il Fornitore potrà risolvere il presente Accordo ai sensi dell’art. 1456 e ss. c.c. nel caso in cui il Cliente 
violi i seguenti articoli del presente Accordo: art. 3 “Obblighi della Cliente”, art. 4 “Garanzie e Responsabilità”, art. 5 “Diritti di Proprietà 
intellettuale, art. 6 “Corrispettivi”. 
Qualsiasi licenza e/o servizio terminano immediatamente: (i) in caso di cessazione, per qualsiasi causa, del presente Accordo; (ii) se il Cliente 
viola i termini e le condizioni di cui al presente Accordo. In tutti i casi di cessazione, per qualsiasi causa, del presente Accordo: (i) il Cliente sarà 
tenuto a pagare al Fornitore l’intero importo dei corrispettivi pattuiti fino alla scadenza naturale dell’Accordo, impegnandosi fin d’ora a versare in 
un’unica soluzione eventuali corrispettivi ancora dovuti al Fornitore in forza del presente Accordo e/o dei successivi rinnovi; (ii) il Cliente dovrà 
cessare immediatamente qualsiasi utilizzo di MAMBU e dei servizi erogati dal Fornitore; (iii) le seguenti disposizioni del presente Accordo 
resteranno in vigore e continueranno a produrre effetti: art. 4 “Garanzia e responsabilità", art. 5 "Diritti di proprietà intellettuale".  
8 - RISERVATEZZA - Ai fini ed agli effetti del presente Accordo, per “Informazione Riservata” di intende qualsiasi informazione, notizia, dato e/o 
documento, in qualunque forma (cartacea, elettronica e/o verbale), comunicata da una parte (“Parte Comunicante”) all’altra (“Parte Ricevente”), 
che sia esplicitamente indicata come “riservata” e/o “confidenziale” e/o che si possa ragionevolmente identificare e/o considerare di natura 
confidenziale. Non sono considerate “Informazioni Riservate”, indipendentemente dalla loro classificazione, le informazioni che siano o siano 
diventate in corso d’opera di dominio pubblico, ad eccezione dei casi in cui la pubblicazione e/o divulgazione delle stesse sia conseguenza della 
violazione degli obblighi di riservatezza assunti in virtù del presente Accordo. La Parte Ricevente dovrà compiere ogni ragionevole sforzo al fine 
di proteggere la confidenzialità delle Informazioni Riservate. Ciascuna Parte potrà rivelare e comunicare le Informazioni Riservate laddove tale 
adempimento sia prescritto ai sensi di un ordine dell’autorità giudiziaria o da qualsiasi altro atto avente forza di legge. Tutte le Informazioni 
Riservate di una Parte, in qualsiasi forma esse siano, sono e rimangono di esclusiva proprietà di tale Parte. Le Parti rispondono, con diretta 
assunzione di responsabilità, dei comportamenti in violazione di quanto previsto dal presente articolo assunti dal personale in servizio presso la 
propria struttura o da eventuali terzi incaricati. Gli obblighi di riservatezza di cui al presente articolo resteranno in vigore per la durata del 
presente Accordo. 
9 - TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI - Il trattamento dei dati personali del Cliente avviene nel rispetto delle normative vigenti in materia di 
privacy, con particolare riferimento alle prescrizioni di cui al Regolamento (UE) n. 2016/679. Mambu Srl è Titolare del trattamento dei dati 
personali del Cliente trattati ai fini del perfezionamento dell’Accordo e della gestione del rapporto contrattuale. In relazione a tali attività, la durata 
del trattamento è strettamente connessa all’oggetto contrattuale; i dati saranno trattati secondo le finalità proprie del contratto, funzionalmente 
allo svolgimento dell’oggetto contrattuale ed agli obblighi di legge, in conformità all’informativa privacy rilasciata al Cliente. Ove applicabile in 
base ai servizi, modalità e condizioni di trattamento dei dati personali trattati dal Fornitore per conto del Cliente per l’esecuzione dell’Accordo 
sono dettagliati nel Data Processing Agreement disponibile sul sito www.mambu.it, che il Cliente, con la sottoscrizione del presente documento, 
dichiara di aver visionato e di accettare.  
10 - FORO COMPETENTE - Ogni eventuale controversia relativa al presente Accordo, ivi incluse quelle attinenti alla sua interpretazione e/o 
esecuzione, sarà devoluta alla competenza esclusiva del Foro di Reggio Emilia. 
11 - DISPOSIZIONI CONCLUSIVE - L’invalidità o l’inefficacia di qualsiasi disposizione del presente Accordo non comporterà in nessun caso 
l’invalidità o inefficacia dell’intero Accordo. Le Parti convengono sin da ora di negoziare in buona fede le disposizioni oggetto di declaratoria di 
invalidità o inefficacia, al fine di sostituirle con altre in grado di determinare, nei limiti di legge, sostanzialmente i medesimi effetti, facendo 
riferimento all’oggetto ed alle finalità del presente Accordo. Il mancato o ritardato esercizio da parte di una Parte di uno dei diritti, facoltà o poteri 
ad essa attribuiti in virtù del presente Accordo opererà quale rinuncia circoscritta a singolo caso, e non ne impedirà l’esercizio successivo. 
L’eventuale concessione di proroghe o di altre forme di dilazione di una Parte in favore dell’altra non modificheranno in alcun modo le 
responsabilità individuate dal presente Accordo a carico di ciascuna Parte. Nessuna modifica al presente Accordo, rinuncia o esonero di 
responsabilità sarà efficace o vincolante per le Parti salvo sia espressa per iscritto, venga sottoscritta dalle Parti e faccia riferimento specifico al 
presente Accordo. Per quanto non espressamente disciplinato nel presente Accordo, si rinvia alla normativa italiana applicabile. 
 
Li _______________________________ Data ___________________ Timbro e firma __________________________________________ 
 
Ai sensi e per gli effetti degli art. 1341 e 1342 C.C., il Cliente dichiara di aver letto e compreso ed approva espressamente le clausole di cui agli 
artt. 1 “Oggetto”, 3 “Obblighi della Cliente”, 4 “Garanzie e Responsabilità”, 5 “Diritti di Proprietà intellettuale, 6 “Corrispettivi e fatturazione”, 7 
“Durata, modifiche, recesso e risoluzione, 8 “Riservatezza”, 9 “Trattamento dei dati personali” e 10 “Foro competente”. 
 

Li _______________________________ Data ___________________ Timbro e firma __________________________________________ 


